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Strategia komunikacji dla WWF Polska
w zwiazku z dziataniami podejmowanymi
na rzecz ochrony wilka w Bieszczadach
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STRESZCZENIE PROJEKTU

WWEF jest organizagj ekologiczn, ktérej gidbwnym zadaniem jest ochrodeodowiska.
W zwiazku z planowa# akcp na rzecz ochrony wilka organizacja ta posiada glpbeycg
startows: doswiadczenie w zakresie organizacji tego typu akmfitencjat wielu organizacji
dziatapcych na tym samym polu; potencjat organizacgaaynarodowej.

Gtownym problemem jest zty odbiér spoteczny wilkaiskaswiadomda¢ spoteczna na temat
roli wilka w ekosystemie.

Celem kampanii jestmiana reputacji wilka wsréd grup docelowych na terenie Bieszczad
oraz przezwyckzenie braku zrozumienia dla ochrony tego gatunku pogpzez dziatania
o charakterze edukacyjnym i informacyjnym.

Kampania skierowana jest do trzech gtéwnych grupetitovych: hodowcéw, ueznikow
odpowiedzialnych za wydawanie odszkodéwaraz mieszkaécow Bieszczad. Ponadto
grupami docelowymi pwednimi $ media i organizacje partnerskie.

Kampania obejmuje szereg akcji (dzigta skierowanych i zaprojektowanych
dla poszczegollnych grup docelowych. Podczas kampadlizowane bda dziatania
o charakterze wizerunkowym (twae pozytywny wizerunek wilka), jak i edukacyjnym
(rola wilka w ekosystemie, przypadki krajéw gdzielkwwyginal). Strategia zaklada
kompleksowe dotarcie do grup docelowych poprzezloddei réznorodnd¢ dziatar
organizowanych we wspéitpracy z innymi organizacjakologicznymi. WWF peni wic
rolg mentora i inicjatora.

Pazadane efekty kampanii to wzrostviadomaci spotecznej na temat nieginaici wilka
w ekosystemie oraz spadek pozorowanych atakéw wilkalu otrzymania odszkodowania.

W czasie realizacji kampanii naglisza przewidywal barien bedzie opdr mieszkecow
Bieszczad, szczegolnie hodowcowkanych atakami wilkdw, a z drugiej strony kcych na
gwarantowane odszkodowania. Bagiermaze by takze dotarcie do urzlnikow
odpowiedzialnych za przydzielanie odszkodéawia przekonanie ich do zmiany prawa
dotyczcego tej tematyki.
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1. ANALIZA WST EPNA

1.10KRESLENIE SYTUACJI WYJ SCIOWEJ WWF

Cel strategii: Stworzenie spojnej strategii dziatalla WWF w zakresie ochrony wilka
w Bieszczadach na lata 2007-2008.

A. Organizacja
WWEF jest ogolnéwiatowa organizacj ekologiczr, ktéra zajmuje si catym spektrum
dziataa, mapcych na celu ochransrodowiska naszej planety i utrzymanie naturalnych
procesoéw przyrodniczych na Ziemi. Wszystkie dzietaorganizacja prowadzi w imizasady

,Chroni ¢ przyrode z ludzmi i dla ludzi”.

WWF dziata w Polsce od 1990 roku. Prowadzi obechieznie dziesi¢ projektow,
dotyczicych ochrony rzek, laséw, klimatu oraz promowani@wnowaonego rozwoju
i tradycyjnego, proekologicznego rolnictwa. Gtéwedziba znajduje siw Warszawie.
Dodatkowo zostaly uruchomione trzy biura regionalne Bialymstoku, Hajnéwce i we
Wroctawiu.

Organizacja posiada éwiadczenie w zakresie dziagtadotycacych ochrony wilka.
W roku 2004 realizowata akgjWilk — nie taki straszny” w powiecie Hajnowskim.

B. Analiza SWOT

Mocne strony
= Doswiadczenie w organizacji dziata na rzecz ochrony wilka, szczegolnie
o charakterze edukacyjnym
= Wieloletnia obecn@& w Polsce
= Prestt organizacji midzynarodowej
= Dobre zaplecze techniczne
= Powodzenie w realizacji poprzedniego programu daty@go wilka
Stabe strony
= Brak biura regionalnego w rejonie Bieszczad
» Brak infrastruktury organizacji w wojewodztwie p@dpackim
Szanse
= Mozliwos¢ wykorzystania potencjatu organizacji dziaigjch na tym samym polu
= Mozliwos¢ wykorzystania dé@wiadczenia w zakresie organizacji akcji na rzecz
ochrony wilka
Zagrozenia
= Opdr grup docelowych, w szczegbsapbhodowcow
= Znudzenie spoteczioi lokalnej akcjami podobnego typu
= Trudnaci w dotarciu do urgnikbw odpowiedzialnych za przyznawanie
odszkodowa
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C. Problem i przyczyny

Problem: zty odbiér spoteczny wilka
Przyczyny:
= Szkody powodowane przez wilka na terenie hodowiezzat
= Nieznajomd¢ metod zabezpieczenia przed atakami wilkdw
= W przypadku znajomimi, celowe niezabezpieczanieg¢sw celu pdniejszego
wystapienia o odszkodowanie
= Niedookrglone prawo dotycxe wyptaty odszkodowa
= Brakswiadomaci na temat skutkéw braku wilka na terenie Polski
= Stereotypowe postrzeganie wilka (brak wiedzy pov@dqostugiwanie si utartymi
schematami poznawczymi)

1.2 ANALIZA GRUP OTOCZENIA

A. Media

Informacje na temat dziatgprowadzonych przez WWF w mediach.

Informacje w mediach nt. WWF

50 392%

K/

14%

16%

16%

14%

@ Oszczednos¢ energii
0O Wspbétpraca

m Woda

W Biebrza i Biatlowieza

H Inne

m Ogdlne

O Ochrona zagrozonych gatunkéw
O Natura 2000

O Handel zwierzetami

m Dziatania edukacyjne

Informacje na temat dziadana rzecz ochrony wilka znajdugsie w kategorii ,Ochrona

zagra:onych gatunkow”.
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Rodzajesrodkéw przekazu, w ktérych ukazate sinformacje
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0 13%

Rodzaje $rodkéw przekazu

O Portale internetow e
| Gazety
O Instytucje

0O Poradniki i publikacje

0 6%
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B. Rynek

= Inne organizacje
Charakterystyka rynku organizacji zajrpeych s¢ dziatalngcia na rzecz ochrony wilka:

Duza ilos¢ organizacji dziatajcych na tym polu

Wysoka aktywn&¢ organizacji

Niski poziom kooperacji w zakresie podejmowanyclalda

Aktywne organizacje (potencjalni partnerzy): Stomyazenie dla Natury
-WIilk”, Inicjatywa na Rzecz Wszystkich Istot, Muzeui Instytut Zoologii

PAN, Stowarzyszenie Ekoskop, Poslki Klub EkologigziStowarzyszenie
Ochrony Zwierat ,Sara”, Rzeszowskie Stowarzyszenie Ochrony Zwiigrz
Bieszczadzkie Stowarzyszenie Ekoturystyczne ,BasztBowarzsyztwo

Mitosnikow Przyrody ,wa”, Liga Ochrony Przyrody, Stowgszenie

.Cztowiek i Przyroda”, Mieleckie Towarzystwo Ochip@wierzat

= Klienci (grupy docelowe)

Stanswiadomdaci spotecznej w zakresie ochrony wilka jest nigkidzie czsto kierup sie
stereotypami w mifeniu o tym gatunku. Wynika to z od lat utartycthematow (np. bajka
o czerwonym kapturku). Ludzigyjacy w bezpérednim otoczeniu wilkow nie zngjub nie
uzywaja podstawowych metod zabezpieczenia grzez zwiergtami. Czasem, nawet w
przypadku znajomiei tych metod, celowo unik@jzabezpiecag aby pé&niej wyshpic¢

0 odszkodowanie z tytutu kosztéw uboju i zniszcaeawierat.

O wiele wkkszym problemem, wymaggym dziatéh w diuzszym okresie, jest stan
swiadomaci spotecznej na temat roli wilka w ekosystemietakze skutkdw zaniku tego
gatunku (przypadek Szwecji).
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WNIOSKI:

WWEF jest organizagj o dobrej pozycji startowej: posiada ffaadczenie w zakresie
organizacji tego typu akcji, e wykorzysta potencjat wielu organizacji dzialegych
na tym samym polu, jest organizaajiedzynarodow, co mana wykorzystamedialnie.

Gtownym problemem jest zty odbior spoteczny wilkeskaswiadomd¢é spoteczna na temat
roli wilka w ekosystemie. Bari@r bedzie op6r mieszkadw Bieszczad, szczegodlnie
hodowcow, akanych atakami wilkbw, a z drugiej strony dicgch na gwarantowane
odszkodowania. Dlategoztav przekazach komunikacyjnych powinny mnaleé nie tylko
dziatania wizerunkowe (twagze pozytywny wizerunek wilka), ale Azakedukacyjne (rola
wilka w ekosystemie, przypadki krajow gdzie willging). Barierq mae by takie dotarcie
do urzdnikdw odpowiedzialnych za przydzielanie odszkodavpeizekonanie ich do zmiany
prawa dotyczcego tej tematyki.
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2. STRATEGIA

2.1CELE
Cel gtowny kampanii:

- Zmiana reputacji wilka woéd grup docelowych na terenie Bieszczad oraz
przezwycgzenie braku zrozumienia dla ochrony tego gatunku rzem
dziatania o charakterze edukacyjnym i informacyjnym

Cele szczegobtowe kampanii:

- Podniesienie wiedzy mieszkedw Bieszczad (szczegdllnie hodowcow)
na temat metod ochrony przed wilkiem

- Podniesienie wiedzy pracownikébw wdu wojewddzkiego na temat
szczegOtow doniestehodowcow (ich prawdziwéei)

- Zwigkszenie wiedzy ¥rod spotecznéri lokalnej nt. roli wilka w ekosystemie,
potrzeby jego ochrony i zgubém obecnie prowadzonych dziata

- Zmiana reputacji wilka wrod mtodziey szkolnej

2.2GRUPY DOCELOWE

Bezparednie:
a. Hodowcy
b. Pracownicy urgdu wojewddzkiego
c. Spotecznéc lokalna
- Mieszkacy Bieszczad
- Miode wilki (miodziez szkolna)

- Studenci
- Harcerze
Paosrednie:
a. Media
- Regionalne

- Wykorzystane przychylrigci mediow krajowych (np. Gazeta Wyborcza)
b. Organizacje partnerskie

- Zwiazek Harcerstwa Polskiego

- Regionalne Centra Wolontariatu

- Inicjatywa na Rzecz Wszystkich Istot

- Muzeum i Instytut Zoologii PAN

2.3STRATEGIA

Zbudowanieiwiadomdci na temat roli wilka i potrzeby jego ochrony wugach docelowych
poprzez dziatania o charakterze edukacyjnym i mBmyjnym w Bieszczadach w latach
2007-2008.

2.4PRZESLANIE

,Chroamy wilka — z ludmi i dla ludzi”: wilk jest niezlkdnym elementem ekosystemu;
cztowiek od zawszeyje z nim w symbiozie; jego ochrona zajdylko od ludzi,
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Skojarzenie przestania kampanii z giéwrasad, wedtug ktorej dziata WWF przekazuje
kampanii tasamd@¢ organizacji.

2.5PRZEKAZY KOMUNIKACYJNE

A. Hodowcy
- Wykorzystanie dogpnych (bezptatnych) metod ochrony przed wilkami
zapewnia niezédna ochrore stad
- Wilk jest niezlzgdnym elementem ekosystemu
- Polska (po Rumunii i Hiszpanii) cieszy siajwicksz iloscia wilkow, podczas
gdy inne kraje (Szwecja) zazdroszdego, dostrzegly szkody spowodowane
nieobecnécia wilka w ekosystemie i proporwgprowadzenie wilka z Polski

B. Pracownicy urzdu wojewddzkiego

- Prawo dotyczce wyptaty odszkodowigjest niedookrédone

- Hodowcy czsto wykorzystuj ataki wilkbw do uzyskania odszkodofiva
czasem gto ataki prowokowane lub pozorowane

- Potrzeba wprowadzenia bardziej rygorystycznych msfev dotyczacych
warunkow wyptaty odszkodouignp. wymaog obecni podstawowych metod
ochrony przed drapimikami i sprawdzanie stanu faktycznego) jest nidnle
w celu unikngcia wyptaty odszkodowa niemajcych pokrycia
W rzeczywistdci

C. Spoteczn&é lokalna

- Wilk to niezlzdny element ekosystemu i nasze bogactwo narodovirenyeh
krajach pojawito si wiele probleméw w zwizku z odstrzatem wilka i teraz
dazy sie do ponownego wprowadzenie wilkbw w te miejsca {paoSzwecji
do Polski)

- lIstnieje silne lobby mdtiwych, ktérzy walca o coroczny odstrzat wilka
ze wzgkdu na fakt, 2 wilki poluja na zwierzyr, ktora jest obiektem
zainteresowania ndjiwych

- Wilk od zawsze byt obecny w naszej kulturze i trgdy

D. Media

- Wilk to bogactwo narodowe Polakdw, jest zakniezlgdnym elementem
ekosystemu

- Ataki wilkbw czesto @ pozorowane i prowokowane w celu otrzymania
odszkodowania za zwierzyrtrudra do zbycia; jest to esto jedynezrédio
pewnych pienidzy dla hodowcéw

- Hodowcy nie stosuj niezlzdnych, podstawowych metod zabezpigécpezed
drapieznikami

- Brak wilkéw jest problemem w wielu krajach; przy#taprasba Szwecii
w stosunku do Polski o wystanie wilka

E. Organizacje partnerskie
- kaczac swoje sity mamy wksze szanse zmiegnsytuacg
- Wszyscy dziatamy na tym samym polu: na rzecz oghvaika
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3. REALIZACJA

3.1ZESPOL

Niezbzdne jest ustalenie odpowiedniego zespotu do regilipeojektu. Najbardziej korzystne
bedzie wykorzystanie potencjalu osob uczestsigzh w poprzedniej akcji i magych
doswiadczenie w tym zakresie. Zespdt powinien skéadsc z koordynatora, 0s6b
odpowiedzialnych za poszczegélne akcje, osoby odmmialnej za polityk informacyjry

I kontakty z mediami, osoby odpowiedzialnej za parstwa z innymi organizacjami.

Ponadto ze wzgtdéw logistycznych warto zorganizowabiuro regionalne na terenie
Bieszczad, podobnie jak organizowano biura regmmatdila poszczegolnych projektéw
wczesnie).

3.2NARZEDZIA

A. Community Relations

Hodowcy

1. .Zawyj dla wilka, a owca za to nie beeeeeknie I” Akcja naktaniania hodowcéw do
zabezpieczenia swoich stad przed drapleami realizowana przez adeptow z Wyjkowni,
pofaczona z oferowaniem pomocy w rzeczywistym organaaw ochrony.

Spoteczngé¢ lokalna

1. ~Wilkipedia” - Konkurs dziennikarski na najlepszy artykut dotyoz tematyki wilka.
Wykorzystupc potencjat i populariié portalu Wikipedia. Z artykutldw powstanie
Encyklopedia Wilka, czyli Wikipedia.

2. .Zawyj dla wilka, a owca za to nie beeeknie II” - Akcja informacyjna dla
spotecznéci Bieszczad. Druk ulotek nt. pgteczndci wilka, przedstawienie faktow i mitéw
zZwigzanych z tym zwierxiem. Ponadto akcja zbierania podpiséw pod petgoj Ministra
Srodowiska w sprawie wstrzymania wydawania pozwaba odstrzat wilkéw (wydawane
corocznie w lutym). Wykorzystanie autorytetu, npndézej Piaseczny, ktory posiada
honorowe cztonkostwo WWF.

3. .Nosit wilka razy kilka...teraz ponie$ wilka” - Akcja edukacyjna dla uczniow szkot
podstawowych i gimnazjalnych. Zaktada wspotgramauczycielami i uczniami szkot przez
ok. 1 semestr. Podczas warsztatéw {nao wykorzysta lekcje wychowawca) poruszane
beda tematy:
v' Wilk w kulturze (staraytnej, chrzécijanskiej, pétnocnoamerykaskiej,
itp.)
v' Fakty i mity
v' Obalenie stereotypéw zwzanych z wilkiem (np. poprzez pokazanie
innego znaczenie przystowia ,Nosit wilk razy kilka-.co dobrego
wilk robi dla ekosystemu i co miemy zrob¢ dla niego; albo poprzez
symulacg: inne zakaczenie bajki o czerwonym kapturku)
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Zakaaczeniem akcji w szkotachegbizie konkurs na prace (plastyczm, fotograficzrm, esej).
Celem konkursu diizie pokazanie wspdjcia wilka i cztowieka. Nagragdbedzie ,,Ztota tapa”
przyznawana podczas poprzedniej akcji WWF w powidajnowskim.

4. ~Wyjkownia, czyli Akademia Wyjkow’-  Dwutygodniowe zajcia dla
zainteresowanej miodzig w gminach na temat roli wilka, jego miejsca w gkstemie,
probleméw hodowcow i metod ochrony przed wilkami,takze organizacji kampanii
spotecznych. Po zakozeniu Akademii zadanienctizie przekonanie jak najakszej ilasci
hodowcow, aby zalyli fladry lub zastosowali inne metody ochrony pizevilkami
(+ oferowanie pomocy przy organizacji zabezpi@écze harcerze). Cel: promocja idei
i przekonywanie hodowcow.

5. ,Bractwo Wilka” - Wspotpraca z drrynami harcerskimi dziatagymi na terenie
Bieszczad lub organizagymi obozy w Bieszczadach. Szkolenia z zakresu dnetthrony
przed drapignikiem oraz organizowania tych metod. Celegd#e nadanie nowej sprawstd
harcerskiej: Wilkotak. Aby osgna¢ sprawndé¢ naleey poméc okolicznym hodowcom
w tworzeniu systemow zabezpieazazed wilkami. Cel: pomoc w wykonaniu zabezpiécze

6. ~Wolf Project” - Konkurs dla studentow najbszych uczelni (uniwersytety,
politechniki, uczelnie wisze) zainteresowanych ochgoprzyrody. Zadanie: projektowanie
i promocja dobrych praktyk symbiozy cztiowieka ikel Nagroda: praktyki — badanie wilkow
(np. przy takim projekcie jak Bieszczady Wolf Pidjewspotpraca z Muzeum i Instytut
Zoologii PAN).

B. Public Affairs

Pracownicy urzdu wojewodzkiego

4. ~Wilka stopa” - Akcja zakladajca konsultacje z przedstawicielami wojewoédztwa,
majaca na celu pokazanie naganych czasem wnioskow w sprawie odszkodoweaaz
potrzele zmiany wymogow zwizanych z wyptai odszkodowa. (Czy ,Wilka stopa”
rzeczywicie staje na ziemi gospodarstw?)

C. Media Relations
1. Wizyty — przed rozpoexiem projektu nawizanie kontaktu (najlepiej osobistego)
z przedstawicielami mediow lokalnych

2. Ustalenierzecznika prasowego projektu

3. Informacje prasowe — po kadej akcji (dziataniu). W niektorych jednak przypadk
warto poinformowé media przed akgjo planowanych dziataniach.

4, Brief dla mediow — broszurka zawiergga opis akcji (ze wzgtu na koszty

zamieszczona w formie elektronicznej na stronie WWWiFaz z danymi kontaktowymi
do os6b odpowiedzialnych za projekt.

5. Artykuty prasowe — stworzone do lokalnych gazet oraz portali intesvwych

6. Wywiady prasowe — do lokalnych stacji telewizyjnych i radia, naywo lub
nagrywane z wyprzedzeniem

7. Konferencje prasowe — otwierajca i zamykajca projekt, w miejscu realizaciji
projektu

8. Monitoring mediéw — w celach ewaluacyjnych

9. Broszura — prezentujca nisko kosztowe metody zabezpieczania stad avezski

ptynace z obecnéei wilka w ekosystemie
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10. CD - skuteczna metoda promocji. Na CD powinny ziiakk wszystkie dokumenty
przygotowane w celach przygotowania akcji, harmoaoy dziata, teksty materiatow
promocyjnych (wzory ulotek, plakatow itp.) i broszdystrybucja: wszystkie regionalne
redakcje, szkoty zainteresowane udzialem w konkunmsazyczenie w miag mazliwosci.
Dodatkowo zawart@ CD powinna znal& si¢ na stronie.

Potencjalne media partnerskie:
A. Prasa:
Regionalna
- Dzien Podkarpacia
- Echo Bieszczadbéw
- Echo Dnia Podkarpackie
- Echo Rzeszowa
- Extra Podkarpacie
- Gazeta Bieszczadzka
- Gazeta Codzienna Nowiny
- Gazeta Jarostawska
- Gazeta Wyborcza Rzeszéw
- Obserwator Lokalny
- Super Nowéci
- Tygodnik Nadwslanski
- Tygodnik Sanocki
Ogolnopolska
- Zielone Brygady. Pismo ekologow
- Gazeta Wyborcza (grapdocelow Gazety s czytelnicy o nastawieniu
proekologicznym)
- Ekopartner
- Ekoswiat
Przyroda Polska

- Akademickie Radio Centrum (Rzeszow)
- Katolickie Radio Via (Rzeszéw)
- Radio Bieszczady
- Radio Fan FM
- Radio Leliwa
- Radio RES
- Radio Rzeszow
- Twoje Radio Cmolas
C. Telewizja
- Telewizja Polska Oddziat Rzeszow
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3.3HARMONOGRAM

VIl | VIII IX X Xl | Xl I Il 11 v \ VI VIlI | VI
OBSZAR ZADANIE 2007/ 2007| 2007| 2007| 2007| 2007| 2008| 2008 2008| 2008 2008| 2008 | 2008 2008
Wyjkownia,
czyli Akademia Promocja i rekrutacja
Wyjkéw
Realizacja
Ewaluacja
Bractwo Wilka Promocja i rekrutacja
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4. EWALUACJA | WNIOSKI

Efekty ilosciowe mana zmierz¢ za pomog liczby nowopowstatych metod
zabezpieczenia przed drapiékami w omawianym regionie. Grupa z Wyjkowni i Btaa
Wilka miataby za zadanie zebranie informacji nademospodarstw, ktore nie maijakich
zabezpieczei tych, ktére zdecydowaly sratazy¢ zabezpieczenie po akcji.

W celu oszacowania efektéw dlowych shiylyby ankiety ewaluacyjne
przeprowadzone &od uczestnikow poszczegolnych akciji.

WILKI powrot
Monika Pabijaska



