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O INSTYTUCIE MONITOROWANIA MEDIÓW

IMM od dekady zapewnia klientom kompleksową usługę, która pozwala uzyskać wszelkie potrzebne informacje na temat ich wizerunku w mediach. Wyniki monitoringu służą bieżącej ocenie efektywności działań public relations. Wiele firm i instytucji działających na polskim rynku już doceniła profesjonalny monitoring mediów wykonywany przez wyspecjalizowaną w tej dziedzinie firmę, jaką jest Instytut.

Istotą działań Instytutu jest wyszukiwanie, analiza i archiwizacja przekazów ukazujących się w mediach. Wyniki monitoringu są bazą dla bardziej złożonych produktów. Wielu odbiorców korzysta z indywidualnych serwisów informacyjnych, analiz przekazów mediowych oraz raportów wizerunkowych. 

Miesięcznie powstaje kilkadziesiąt dokumentów tego typu. Zwykle stanowią one bazę do tworzenia lub modyfikacji prowadzonej strategii komunikacji. Większość firm i instytucji działających na polskim rynku zauważa potrzebę znajomości informacji ukazujących się w mediach w kontekście działalności swojej lub konkurencji. Jednakże nadal wiele z nich dopiero poznaje i uświadamia sobie kluczowe znaczenie pełnego i natychmiastowego dostępu do tych treści. 

HISTORIA IMM
Instytut Monitorowania Mediów powstał w 2000 roku i do dziś pozostaje liderem w branży monitoringu mediów w Polsce. Na początku działalności oferował usługi związane z nowoczesnym monitoringiem telewizji, które szybko znalazły uznanie wśród odbiorców. W połowie 2000 roku poszerzono ofertę o monitoring prasy, rozgłośni radiowych oraz Internetu. 
Już w 2002 roku IMM dołączył do elitarnego grona członków organizacji FIBEP - Federation Internationale des Bureaux d'Extraits de Presse. Z siedzibą w Paryżu instytucja działa od 1953 roku i zrzesza ponad 90 firm z 42 krajów, które stanowią ok. 80% całości międzynarodowego przemysłu monitoringu mediów. Członkostwo w tej prestiżowej organizacji jest potwierdzeniem i ukoronowaniem osiągnięć IMM. 
Rozwój potrzeb na rynku monitorowania mediów spowodował, że w 2003 roku IMM uruchomił siedemnaście ośrodków lokalnych w największych miastach Polski. Dzięki temu stało się możliwe pozyskiwanie informacji z gazet regionalnych już w dniu ich wydania. W tym samym roku IMM przejął konkurencyjną firmę Horabik i Media. 
Aktualnie monitoring mediów jest prowadzony w Warszawie i 19 ośrodkach regionalnych. 

W 2008 r. IMM zainwestował w rumuńską spółkę mediaTRUST Romania (MTR), stopniowo zwiększając zaangażowanie kapitałowe do 99% udziałów. 
Zagraniczna współpraca, możliwa dzięki partnerstwu z FIBEP sprawiła, że IMM i jego Klienci uzyskali dostęp do przekazów pochodzących z mediów z całego świata. Stałe relacje ze zrzeszonymi firmami oznaczają także bezpośredni kontakt z najnowszymi rozwiązaniami informatycznymi oraz najnowocześniejszymi produktami i usługami w branży.

Od początku 2010 roku IMM oferuje możliwość zamówienia monitoringu mediów z krajów Europy Środkowo-Wschodniej (CEE).

W ciągu ostatnich dwóch lat Instytut Monitorowania Mediów, jako jedyna firma z branży, został dwukrotnie (ranking miesięcznika z 2009 i 2010 r.) wyróżniony prestiżowym tytułem „Diamentu Forbesa” jako jedno z polskich przedsiębiorstw najszybciej zwiększających swoją wartość.
W LICZBACH

Aktualnie w Grupie IMM pracuje ponad 200 osób. 

W zakresie stałego monitoringu prowadzonego przez Instytut znajduje się ponad 900 tytułów prasowych, 33 stacje telewizyjne, wybrane audycje z 62 rozgłośni radiowych oraz polskie zasoby Internetu (niemal 3200 portali internetowych). 

DZIAŁALNOŚĆ POZASTATUTOWA

Od 2001 roku IMM prowadzi równoległą do statutowej działalność, jaką jest popularyzowanie wiedzy na temat nowoczesnego monitoringu mediów oraz różnorodnych możliwości analiz przekazów. 
Specjaliści IMM prowadzą wykłady w Podyplomowym Studium Public Relations przy Instytucie Stosowanych Nauk Społecznych Uniwersytetu Warszawskiego, Szkoły Głównej Handlowej oraz na innych uczelniach. 
Po dwóch latach istnienia, Instytut stworzył własną strategię CSR (Corporate Social Responsibility) i od tego czasu prowadzi konsekwentną politykę odpowiedzialnego biznesu.

IMM wspiera organizacje non-profit - od lat pozostaje partnerem strategicznym Forum Odpowiedzialnego Biznesu, które działa na rzecz promowania etyki w biznesie, Polskiej Akcji Humanitarnej, wspiera działania Stowarzyszenia Przyjaciół Integracji, Fundacji Anny Dymnej „Mimo Wszystko” , Amnesty International, Stowarzyszenia Wioski Dziecięce SOS, Fundacji Dzieci Niczyje i innych organizacji.  

W 2003 roku Instytut zorganizował pierwszą edycję konkursu „PRaktykuj za granicą”, w ramach, którego studenci kierunków public relations tworzą strategie komunikacji dla wybranych organizacji non-profit. Konkurs odbywa się cyklicznie. Do 2010 roku zrealizowano VII edycji, co umożliwiło 21 finalistom odbyć kilkutygodniowe staże w prestiżowych agencjach PR w Europie Zachodniej.
W sierpniu 2004 roku IMM uruchomił serwis poświęcony tematyce public relations PRoto (www.proto.pl). Wortal ten to interaktywna platforma wymiany myśli i poglądów między specjalistami pracującymi w dziedzinie PR (zarówno praktykami, jaki i naukowcami), która ma ułatwiać ich codzienną pracę. PRoto informuje PR-owców o tym, co dzieje się w branży, dostarcza praktycznych wskazówek oraz prezentuje różnorodne osiągnięcia z dziedziny public relations.
